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Looking into the future
The future of TEL and TEL research will be shaped by devel‐
opments in technology, societal challenges and advances in 
!"#$%&%'()*+!",-.)./%%".-)-0$-)"#/1$2&3).'.-"4.)3""#)-&)
respond to societal challenges and highlight promising ad‐
vances in technology that are likely to impact on learning.   

Research is needed to understand trends in learning in 
.10&&5.6)1&55"%".6)/378",.72".)$3#)9&,:!5$1".)$3#)0&9)73‐
;&,4$5)5"$,373%)<-.)97-0);&,4$5)5"$,373%()="103&5&%')"3$>5".)
731,"$.73%)!",.&3$57.$2&3)&;)5"$,373%6)90710)7.)-$:73%)!5$1")
73)$)97#"),$3%")&;)1&3-"+-.)/.73%)$),$3%")&;)#7?","3-)#"871".@)
&3")&;)-0")10$55"3%".)7.)-&)<3#)9$'.)-&)"3./,")73-",&!",$>75‐
ity between all these devices.

Tensions
A"9)9$'.)&;)5"$,373%6)$.)7#"32<"#)>')"+!",-.6)10$55"3%") 
".-$>57.0"#)$3#)9"55)/3#",.-&&#)-,$#72&3.)&;)5"$,373%)$3#)
-"$1073%)73)"#/1$2&3$5)73.2-/2&3.6)73)-0")9&,:!5$1")$3#)$-)
home.

The STELLARNET 
B"5!07).-/#')7#"32<".)
the most relevant  
research issues and  
trends in technology‐
enhanced learning 
(TEL) and TEL 
research.

Delphi Study :
!"#$%&'%()'*&'%+

C=*DDEFA*=)G,7"<3%)HI
J$3/$,')IKLL

The STELLARNET Delphi 
study aims to:

M) envision key research 
themes related to TEL in 
terms of developments 
73)-"103&5&%'6)"#/1$2&36)
$3#).&17"-$5)10$55"3%".@ 

M) explore goals and  
visions of TEL  
"+!",-.@ 

M) integrate these  
!",.!"128".)73)$) 
common framework for 
future European TEL 
research.

STELLARNET!"#$%!&'!()#*+!&'+,&-,)!&-,!.#/,),*&!.#%0#12#*,%!#*!TEL "*.!&'!.,3,2'1!"! 
%&)"&,+#0!),%,")0-!"+,*."!4')!TEL!(5!.)"6#*+!'*!&-,!3#,6%!&-,!6#.,%&!)"*+,!'4! 
.#%0#12#*,%7!8*,!6"5!STELLARNET is doing this is through the Delphi study7



Study design

!"#$%"%&'()#*%(+,-#./01-%.#'-2#/3#-1%"456#%2%&$-"$#/&%"1.#'"1#50/0&%#1%7%(3+2%"/.#-"#'#
$-7%"#8%(19#:,%#;:<==>?@<:#*%(+,-#./016#A%$'"#-"#BCCD#'"1#-.#E32+3.%1#35#87%#&30"1.#
(three internal and two external). In the internal rounds the results of the external  rounds 
are analysed, generalised and transferred into materials to be processed and evaluated by 
/,%#.0&7%6#+'&4E-+'"/.#-"#.0A.%F0%"/#&30"1.9

23&%#999#,G+HII/%(%0&3+%9%0

!"#$%&'()*%$$"(&'+,!"--./"(.01',2'.(3435,, As learners are 
increasingly connected through the use of computers, there 
-.#&'-.%1#'J'&%"%..#35#/,%#+3/%"4'(#35#E3(('A3&'47%#(%'&"‐
ing, supported by computers. What research is needed to 
supplement the body of knowledge already established in 
this area?

Co33'60"3,/'&7''3,8"(#.-,.3+,93:"(#.-,2'.(3435,,Both 
53&2'(#'"1#-"53&2'(#(%'&"-"$#%K+%&-%"E%.#'&%#%..%"4'(#-"#
a modern knowledge society. However, transfer between 
formal learning environments, such as schools, and informal 
(%'&"-"$#%"7-&3"2%"/.)#.0E,#'.#3"(-"%#E3220"-4%.#3&#20.%‐
02.)#-.#.4((#&%('47%(6#&'&%9##L3J#E'"#1-$-/'(#/%E,"3(3$-%.#A%#
used to support the two‐way knowledge exchange between 
out‐of‐school learning and in‐school learning?

Cont';&%.-4<'+,2'.(3435, Learning is increasingly taking place 
-"#'#J-1%&#&'"$%#35#E3"/%K/.)#+'&4E0('&(6#%"'A(%1#A6#/,%#0.%#
of mobile devices connected to the Internet. Research is 
"%%1%1)#53&#-"./'"E%)#/3#%K+(3&%#,3J#5'&#-"/%&'E4"$#J-/,#'#
.2'&/#/33(#53&#E3"/%K/0'(-M%1#(%'&"-"$#-"N0%"E%.#-"/%&'E43"#
with the real world and with other students.
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2'.(3435,,#?%.%'&E,#3"#%2343"'(#'"1#2347'43"'(#5'E/3&.#
-.#"3J#'#$&3J-"$#&%.%'&E,#'&%'9#=%'&"%&.O#'P/01%.#/3J'&1.#
"%J#/%E,"3(3$-%.)#/3$%/,%&#J-/,#/,%-&#2347'43"#53&#(%'&"‐
-"$)#-"N0%"E%#/,%#%Q%E47%"%..#35#:<=9#>#F0%.43"#E30(1#A%H#
R,'/#2347'/%.#+%3+(%#/3#+'&4E-+'/%#-")#'"1#E3"/&-A0/%#/3)#
E3(('A3&'47%#(%'&"-"$#+&3E%..%.S

9#$("1435,D(.606'?,":,8"(#.-,C+%6.0"3,,New technological 
1%7%(3+2%"/.#3Q%&#/,%#+3/%"4'(#53&#-""37'47%#'"1#+&3$&%.‐
.-7%#'++&3'E,%.#/3#-2+&37-"$#+&'E4E%.#-"#53&2'(#%10E'43"9##
L3J#E'"#50/0&%#:<=#&%.%'&E,#-"#/,-.#8%(1#.0++3&/#%10E'/3&.#
/3#2'T%#/,%#A%./#0.%#35#/,-.#+3/%"4'(S

93:"(#.-,-'.(3435E Informal learning increasingly takes place 
-"#/%E,"3(3$6U%",'"E%1#.%P"$.)#53&#%K'2+(%)#J,%"#+%3+(%#
communicate with others in an online forum, interact with 
artefacts in a museum, use their mobile phone to navigate 

@A',*@C22>FGC@,H'-$A4,?&%+B
:,-.#A&-%8"$#&%+3&/.#3"#J3&TU-"U+&3$&%..#53((3J-"$#/,%#E32+(%43"#35#/,%#B"1#&30"1#E'&&-%1#30/#5&32#V%A&0'&6#/3#('/%#>+&-(#BCWC9#
BXC#$(3A'(#%K+%&/.#-"#:%E,"3(3$6U<",'"E%1#=%'&"-"$#Y:<=Z#+'&4E-+'/%1#A6#&%.+3"1-"$#/3#'#F0%.43""'-&%#A'.%1#3"#/,%#&%.0(/.#35#
/,%#8&./#*%(+,-#&30"1#Y-"/%&"'(Z9#
<K+%&/.#%7'(0'/%1#/,%#-2+3&/'"E%#35#50/0&%#.3E-%/'(#'"1#%10E'43"'(#1%2'"1.#'"1#E,'((%"$%.)#/,%#-2+'E/#35#/%E,"3(3$-E'(#1%7%(‐
opments, and the importance of future research themes. They also rated visionary statements for their desirability and  likeli‐
,331#35#A%E32-"$#&%'(-/6#A6#BCB[9#:,-.#A&-%8"$#1&'J.#3"#/,%#J3&T#35#/,%#X&1#&30"1#Y'"#-"/%&"'(#&30"1Z#J,-E,#1&%J#/3$%/,%&#/,%#
&%.0(/.#35#/,%#B"1#&30"19

\'-"#8"1-"$.#YWZH#]3&%#&%.%'&E,#'&%'.

:,%#%K+%&/.#-1%"48%1#%(%7%"#E3&%#'&%'.#53&#50/0&%#:<=#&%.%'&E,9#

'#2'+)#3&#.%'&E,#53&#-"53&2'43"#3"#/,%#!"/%&"%/9##?%.%'&E,#
is needed to promote this type of learning without reducing 
2347'43"'(#'.+%E/.#35#-"53&2'(#.%P"$.9

93te("$'(./4-4&B,<^E-%"/#0.%#35#"37%(#/%E,"3(3$-E'(#/33(.)#53&#
-"./'"E%#/3#E&%'/%#2'.,0+.)#&%F0-&%.#&%.%'&E,#'"1#1%7%(3+‐
ments that improve the interoperability of tools and devices. 
V0/0&%#&%.%'&E,#E30(1#%K+(3&%#,3J#/3#1%8"%)#%"53&E%)#'"1#
E&%'/%#'++(-E'43"#+&38(%.#/,'/#.+%E-56#E3"/%K/0'(#&%F0-&%‐
2%"/.#J-/,30/#/,%#-"/%&3+%&'A-(-/6#A%/J%%"#1-Q%&%"/#
devices breaking down.

Pe(?"3.-4?.0"3,":,2'.(3435,,Technology‐enhanced learning 
%"7-&3"2%"/.#-"E&%'.-"$(6#3Q%&#+3..-A-(-4%.#53&#'1'+4"$#
and personalising learning experiences. However, research is 
"%%1%1#/3#0"1%&./'"1#A%G%&#/,%#&%F0-&%2%"/.#'"1#E3"‐
./&'-"/.#35#+%&.3"'(-.'43"9

F'+%6435,&A',H454&.-,H414+',,There is growing concern about 
the gap between individuals with access to modern informa‐
43"#/%E,"3(3$6#'"1#-"1-7-10'(.#J-/,30/#.0E,#'EE%..9#L3J#
E'"#&%.%'&E,#-"#:<=#+&%7%"/#/,%#-"/&310E43"#35#/%E,"3(3$6U
%",'"E%1#(%'&"-"$#%K'E%&A'4"$#%K-.4"$#1-7-1%.#-"#.3E-‐
%/6)#J,-(./#'/#/,%#.'2%#42%#E3"/&-A0/%#/3#'((%7-'4"$#.0E,#
divides?

UbiI%4&"%?,.3+,="/4-',@'6A3"-"5B,.3+,2'.(3435,,,With the 
ongoing spread and availability of mobile devices, such as 
mobile phones or Personal Digital Assistants (PDAs), learning 
3++3&/0"-4%.#'&%#-"E&%'.-"$(6#A%E32-"$#0A-F0-/30.9#?%‐
.%'&E,#-.#"%%1%1#/3#A%G%&#0"1%&./'"1#/,%#-2+'E/#35#23A-(%#
/%E,"3(3$-%.)#'"1#/,%#0A-F0-/30.#'7'-('A-(-/6#35#-"53&2'43"#
'"1#(%'&"-"$#&%.30&E%.)#3"#./01%"/.O#(%'&"-"$#+&'E4E%.9#

Wo(J$-.6',2'.(3435,,#:31'6O.#J3&T#+&'E4E%.#&%F0-&%#'#E3"‐
./'"/#0+1'/%#35#J3&TU&%('/%1#T"3J(%1$%#'"1#/,%#'EF0-.-43"#
of new skills. Increasingly, the evidence about an individual’s 
+&3$&%..)#E'+/0&%1#A6#E32+0/%&.)#J-((#A%#0.%1#/3#-1%"456#/,%#
user’s current knowledge and will inform and support their 
workplace learning.



!"#"$%&'!"(")*
“Learners are not homogeneous and all exist on one side or 
!"#$%!"#&$%'$()*+,*#$-./.!0*$-.1.-#23$')&!"#&(%&#$4#5$!#6"‐
nologies create new digital divides.”
78)!999:#50&#$%'$2#6%4-$-./.!0*$-.1.-#3$.'$;)0*.!<$%'$)2#$.2$4%!$
0$'%6)29$=#$4##-$0$>&($,)&,%2#$!%$06".#1#$)4.1#&20*$-./.!0*$
?)#46<9@

+*,-./%&"-%0./
78<$ABAC$*#0&4.4/$5#$5.**$2##$!"#$(022$,#&2%40*.20+%4$%'$
learning through deep degrees of context awareness, recom‐
(#4-0+%4$!#6"4%*%/<$04-$%!"#&$(#042$!"0!$5.**$&#2)*!$.4$
“just right” learning that is matched to the individual person, 
moment and context.”

12"34"$.4-'(-5'6,"06%&'7,.6*--"/#
“It would be undesirable to use TEL to diminish important 
!".4D.4/$2D.**2$60&&.#-$%)!$:<$*#0&4#&29$E"#&#$.2$,&%:0:*<$0$>4#$
*.4#$:#!5##4$)2.4/$EFG$!%$'&##$),$6%/4.+1#$&#2%)&6#2$.4$%&-#&$
!%$6%46#4!&0!#$%4$(%&#$.4!#&#2+4/$;)#2+%42$04-$)2.4/$EFG$
to perform tasks that learners should be performing them‐
selves.”

H0.4$>4-.4/2$IAJK$L&#02$%'$!#42.%4

M.1#$L&#02$%'$E#42.%4$,&#2#4!$%,,%2.4/$1.#52$%4$')!)&#$-#1#*%,(#4!2$.4$EFG9$

(%&#$999$"N,KOO!#*#)&%,#9#)

Outlook
E"#$P!"$QEFGGLRSFE$T#*,".$&%)4-$5.**$2!0&!$.4$U04)0&<$ABVV$2)&1#<.4/$0/0.4$0$/*%:0*$,04#*$%'$#W,#&!29$E"#$)4-#&*<.4/$.22)#2$04-$
&#*#104!$!&#4-2$'%&$')!)&#$EFG$&#2#0&6"$5.**$:#$')&!"#&$#W,*%&#-$:<$,&#2#4+4/$!"#$.-#4+>#-$X%&#$R#2#0&6"$L&#02$04-$L&#02$%'
E#42.%49$E"#$#W,#&!2$5.**$022#22$!"#$&#*#1046#$%'$!"#$L&#02$%'$E#42.%4$'%&$')!)&#$&#2#0&6"3$&0!#$!"#$.(,%&!046#$%'$!"#$X%&#$
R#2#0&6"$L&#02$04-$,&%1.-#$>&2!$.-#02$'%&$6%&&#2,%4-.4/$&#2#0&6"$!"#(#29$E"#$#W,#&!2Y$.4,)!$.4$!".2$>40*$2)&1#<$&%)4-$.2$6&)6.0*$
!%$!"#$2)66#22')*$6%(,*#+%4$%'$!"#$QEFGGLRSFE$T#*,".$2!)-<3$5".6"$5.**$"#*,$2"0,#$#1.-#46#Z:02#-$&#6%((#4-0+%42$'%&$')!)&#$
TEL research themes that can inform funding agencies concerning their investments in TEL and future TEL research.

Data tracking for personalised learning versus data privacy: Keeping track of a learner’s data enables the  
,#&2%40*.20+%4$%'$*#0&4.4/$#41.&%4(#4!2$:)!$!".2$6%)*-$*#0-$!%$(.2)2#$%'$,#&2%40*$-0!03$2)6"$02$0$,#&2%4Y2$*#0&4.4/$".2!%&<9

Digital divide despite technology spread: Digital technologies are becoming smaller, cheaper and easier to operate but 
!"#$-.[#&#46#$:#!5##4$!"#$7"01#2@$04-$7"01#Z4%!2@$.2$4%!$-#6&#02.4/9
!"#$%#&'%()*+,-.#./)'00'-&%.#1+()2+-(%()3'4%(+5),.5)4-#14,*)0-'4+((#./)'3)#.3'-6,1'.7)Modern mobile and 
,%&!0:*#$-#1.6#2$#40:*#$):.;).!%)2$.4'%&(0+%4$066#22$04-$!")2$):.;).!%)2$*#0&4.4/$%,,%&!)4.+#2$:)!$!"#&#$.2$0*2%$0$4##-$'%&$
#22#4+0*$2D.**2$!%$.-#4+'<$04-$'%6)2$%4$&#*#104!$02,#6!23$!%$2#0&6"$.4'%&(0+%4$04-$!#2!$"<,%!"#2#23$04-$!%$#*0:%&0!#$%4$ 
learning content.
8(&,"*#(9+5)0-,414+()2+-(%()4'.1.%'%()#..'2,1'.)#.)&9+)4*,((-''67 Technology‐enhanced learning in the classroom 
2"%)*-$6&#0!#$04-$2),,%&!$&#*.0:*#3$5#**$#2!0:*.2"#-$04-$"./"*<$2)66#22')*$26"%%*$,&06+6#2$:)!$%4$!"#$%!"#&$"04-$4#5$ 
technological tools should be employed in real‐world classrooms as early as possible.
Individual learning paths versus standardised learning paths: =.!".4$!"#$6"04/.4/$#-)60+%40*$*04-260,#$04$.4>4.!#$
4)(:#&$%'$.4-.1.-)0*$*#0&4.4/$,&%>*#2$0&#$,%22.:*#$:)!$!".2$6%)*-$*#0-$!%$0$*%22$%'$2!04-0&-.20+%4$4##-#-$'%&$022#22(#4!3$$ 
066&#-.!0+%4$04-$'%&$()!)0**<$2"0&#-$D4%5*#-/#$5.!".4$0$2%6.#!<9

What the experts said

Q%(#$%'$!"#$&#(0&D2$(0-#$:<$#W,#&!2$.**)2!&0!#$!"#$>4-.4/29$

8/)"(")4%&'&*%,/"/#'7%$9-
“Personal learning trajectories appear a good idea and it is 
*.D#*<$2%(#$#W,#&.(#4!0+%4$5.**$%66)&3$:)!$.22)#2$%'$'%&(0*‐
.2.4/$;)0*.>60+%423$(%4.!%&.4/$04-$-#2./4.4/$2<2!#(2$!"0!$
0&#$0)!%(0!#-$#4%)/"$!%$(0D#$!".2$0$&#0*.2+6$,&%2,#6!$.4$
comparison with more formal teaching methods, except in 
certain disciplines and at certain levels, are so complex for 
underlying technology that large scale rollout as a general 
(#!"%-$%'$#-)60+%4$.2$1#&<$)4*.D#*<$.4$2)6"$0$2(0**$2,06#$%'$
+(#9@

2nd':;<==>?@<;'!*&79"'?.4/)
X%)4!&<$T.2!&.:)+%4$$\$$=%&*-5.-#$04-$F)&%,#

Most of the European countries, America, Asia and Australia 
5#&#$&#,&#2#4!#-$.4$!".2$>&2!$/*%:0*$2)&1#<9



!"#$%&#'()#$*+%"#,-."+$/"+'-/'$0(#*1.+)$23)1/($
4/(#*1.+)563)1/(7618/("3"9*)5&+*:%#)*;&#95<)=
Other members of the STELLARNET Delphi team 
-#)>$?-+1$@6-<-A$B*C"3$D&,,)3A$E++)$F)*93,-8#A$
F)G-+-$H&33*+1$-+<$0)3*-$I-)+<3)#5

!"#$%"&"%"'(")$&*%$+,-)$.%-"/'0

@JKLLEDBKJ$FM5N>$!*#1'$F)36(*$@'&<8$D)6"#'

!"#$%&#'(&)*+&#,-)&.',#&',+,*),-)&',$'%/0122-*$3)42,"5678

I-)+<3)#A$05A$23)1/(A$05A$F)*93,-8#A$E5A$F*O*"3A$F5A$D&,,)3A$
B5A$P$@6-<-A$?5$41&;,*Q)<=5$K,)#9*+9$')+1*"+1$*+$'()$
%&'&#)$"%$')/(+"3"98:)+(-+/)<$3)-#+*+9>$!*#1'$#)1&3'1$"%$
-+$*+')#+-."+-3$F)36(*$1'&<85$R+$H*8-C)A$B5$@6-<-A$?5A$P$
@'-(3A$S5A$4K<15=$4TUMM=5$0"++)/.+9$/",6&')#:1&66"#')<$
/"33-;"#-.V)$3)-#+*+9$'"$6"3*/8$-+<$6#-/./)$W$0@0L$TUMM$
0"+%)#)+/)$2#"/))<*+915

23)1/(A$05A$X-+1)+A$H5A$F)*93,-8#A$E5A$D&,,)3A$B5$@6-<-A$
?5A$?)*+O)A$B5A$P$0#)11A$Y5$Z6*+*"+1$"+$%&'&#)$#)1)-#/($
'(),)1$%"#$')/(+"3"98:)+(-+/)<$3)-#+*+9$4JKL=>$E$F)36(*$
1'&<85$R+$@5$L5$["+9$)'$-35$4K<15=$4TUMU=5$2#"/))<*+91$"%$'()$
M\'($R+')#+-."+-3$0"+%)#)+/)$"+$0",6&')#1$*+$K<&/-."+5$
2&'#-G-8-A$H-3-81*->$E1*-:2-/*]/$@"/*)'8$%"#$0",6&')#1$*+$
K<&/-."+5

D"^)A$S5A$P$[#*9('A$S5$4M___=5$J()$F)36(*$')/(+*`&)$-1$-$
%"#)/-1.+9$'""3>$*11&)1$-+<$-+-381*15$X"&#+-3$"%$!"#)/-1'‐
*+9A$Ma4b=A$NaN:Nca5

,"#)$555$(Q6>dd^^ 5̂1')33-#+)'5)&

The open network of 
excellence in technology 
enhanced learning

STELLARNET unites the 
<*1G"*+'$1/*)+.]/$/",,&+*‐
.)1$^*'($-$V*#'&-3$-+<$<*1'#*;‐
uted centre of excellence that 
expands the capacity of each 
#)1)-#/($&+*'$-+<$'(-'$]'1$'()$
challenges for the future  
of TEL. 

STELLARNET connects with 
policy‐makers to provide a 
1'#-')9*/$<*#)/."+$%"#$'()$
*+')9#-."+$"%$JKL$)e/)33)+/)$'"$
TUMT$&1*+9$-$$%#-,)^"#C$'(-'$
explicitly relates to improv‐
*+9$3)-#+*+9$-+<$)<&/-."+-3$
systems.  

STELLARNET reduces 
<*1/*63*+)$%#-9,)+'-."+$;8$
6#",".+9$'()$*+')9#-."+$"%$
key European research teams 
'(#"&9($/"33-;"#-.V)$6#"G)/'1A$
research exchanges, sharing 
of tools, models, concepts, 
methods and agendas.

STELLARNET reduces 
/",,&+*'8$%#-9,)+'-."+$;8$
bringing together the key 
stakeholders in European TEL 
-+<$1.,&3-')$"+9"*+9$ 
knowledge exchange  
between them.

STELLARNET looks beyond 
the Network partnership and 
-/.V)38$1"3*/*'1$'()$)e/(-+9)$
of views, knowledge, feedback 
and visions of key stakeholders 
*+$JKL>$#)1)-#/()#1A$<)V)3"6)#1A$
)+<:&1)#1$;"'($*+$)<&/-."+$
and in industry.
 @JKLLEDBKJ$*1$-$,&3.<*1/*63*+-#8$/"+1"#.&,$'(-'$;#*+91$

'"9)'()#$#)1)-#/()#1$%#",$618/("3"98A$)<&/-."+A$/"9+*.V)$
1/*)+/)A$/",6&')#$1/*)+/)A$(&,-+$%-/'"#1A$"#9-+*1-."+-3$-+<$
management science. Its overall aim is to focus on advances in 
technology enhanced learning that engage learners and 
teachers in new ways of learning, radically changing both what 
it means to learn and what it is possible to learn. 

J()$),6(-1*1$*1$"+$;"'($-<-6.+9$3)-#+*+9$'"$3"/-3$/&3'&#-3$-+<$
6)#1"+-3$1*'&-."+1$-+<$'#-+1%"#,*+9$3)-#+*+9$*+'"$6)#,-+)+'$
-+<$V-3&-;3)$C+"^3)<9)$-11)'15$E+$*,6"#'-+'$%"/&1$*1$'()$1(*f$
%#",$3)-#+*+9$-1$-$%"/&1)<A$*+<*V*<&-3$-/.V*'8$'"$3*%)3"+9$3)-#+‐
*+9$'(-'$*1$*+')#^"V)+$*+$"&#$<-*38$-/.V*.)1$-+<$'(-'$*+V"3V)1$
/"33-;"#-.V)$C+"^3)<9)$1(-#*+9$-+<$;&*3<*+95$J(*1$'86)$"%$
3)-#+*+9$(-1$;)/",)$/",,"+63-/)A$;&'$*1$+"'$8)'$1&g/*)+'38$
&+<)#1'""<$-+<$1&66"#')<$;8$')/(+"3"98$W$,"1'$/&##)+'$
learning management systems are based on individual, formal 
learning.

1234456732$."'"/(-8%#$-')9+:9*')

J()$Z6)+$Y+*V)#1*'8A$H*3'"+$I)8+)1A$YI$
Y+*V)#1*'h$X"1)6($!"&#*)#A$S#)+";3)A$!#-+/)$
L&<^*9:H-e*,*3*-+1:Y+*V)#1*'i'A$H&+*/(A$S)#,-+8$
Y+*V)#1*'8$"%$j#*1'"3A$j#*1'"3A$YI$
Y+*V)#1*'8$"%$B"k+9(-,A$B"k+9(-,A$YI$
L)*;+*O$Y+*V)#1*'i'$?-++"V)#A$?-++"V)#A$S)#,-+8$
I+"^3)<9)$H)<*-$D)1)-#/($0)+')#A$Jl);*+9)+A$S)#,-+8$
0)+'#)$%"#$@"/*-3$R++"V-."+A$m*)++-A$E&1'#*-$ 
K/"3)$2"38')/(+*`&)$!h<h#-3)$<)$L-&1-++)A$L-&1-++)A$@^*'O)#3-+<$
I-'("3*)C)$Y+*V)#1*')*'$L)&V)+A$L)&V)+A$j)39*&,$
0"+1*93*"$B-O*"+-3)$<)33)$D*/)#/()A$R1.'&'"$J)/+"3"9*)$F*<-k/()A$
Genova, Italy 
Z6)+$Y+*V)#1*'8$"%$'()$B)'()#3-+<1A$?))#3)+A$B)'()#3-+<1$
I+"^:0)+')#$4I",6)')+OO)+'#&,$%l#$^*11)+1;-1*)#')$ 
E+^)+<&+9)+$&+<$@81'),)$!PK$S,;?=$S#-OA$E&1'#*-$
Y+*V)#1*'8$"%$!#)*;&#9A$!#)*;&#9A$S)#,-+8$
ATOS ORIGIN, Barcelona, Spain 
@0RKBJKDA$j"3"9+-A$R'-38$
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